
CABZ · Folio CNBV 30149 

Página 1 de 8 

 

Claudio Bustamante Zardain, CFA 

Asesor en Inversiones Independiente 

Folio CNBV 30149 

Aviso Legal 

y Términos de Uso 

Claudio Alberto Bustamante Zardain 

Versión 01 · Agosto 2026 
  



CABZ · Folio CNBV 30149 

Página 2 de 8 

Bitácora de revisiones y modificaciones 

En la siguiente tabla se registran, sin omisión alguna, las revisiones y modificaciones que 
promueva la autoridad responsable o el propio Asesor en Inversiones. 

Núm. Motivo Descripción Aprobación Publicación 
01 Elaboración del Aviso Legal. N/A Mayo 2026 Agosto 2026 

  



CABZ · Folio CNBV 30149 

Página 3 de 8 

Introducción 

El presente Aviso Legal y Términos de Uso (en adelante, "Aviso Legal" o "Términos") regula el 

acceso y uso del sitio web bioongo.com (en adelante, "el Sitio"), operado por Claudio Alberto 

Bustamante Zardain en su calidad de Asesor en Inversiones Independiente registrado ante la 

Comisión Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) bajo el folio 30149. 

El acceso al Sitio implica la aceptación plena y sin reservas de todas las disposiciones incluidas 

en el presente Aviso Legal. Si el usuario no está de acuerdo con los términos aquí establecidos, 

deberá abstenerse de utilizar el Sitio. 

1. Identificación del titular del Sitio 

Titular: Claudio Alberto Bustamante Zardain (CABZ), persona física con actividad empresarial. 

Actividad: Asesor en Inversiones Independiente. 

Folio de registro CNBV: 30149. 

Correo electrónico de contacto: claudio.bustamante@bioongo.com 

Domicilio: [Domicilio fiscal del Asesor], México. 

2. Objeto del Sitio 

El Sitio tiene por objeto: 

• Proporcionar información general sobre los servicios prestados por el Asesor en 

Inversiones. 

• Poner a disposición del público en general los documentos regulatorios exigidos por las 

disposiciones aplicables, entre ellos la Guía de Servicios de Inversión, el Manual de 

Conducta y Conflictos de Interés, el Marco General de Actuación y el presente Aviso 

Legal. 

• Facilitar el contacto entre el Asesor y sus clientes actuales, potenciales o prospectos. 

• Difundir contenido educativo e informativo relacionado con temas patrimoniales, de 

inversión y financieros. 

3. Naturaleza de la información 

La información contenida en el Sitio tiene fines exclusivamente informativos y educativos. Bajo 

ninguna circunstancia deberá entenderse como: 
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• Recomendación de inversión personalizada o individualizada. 

• Oferta pública o privada de valores. 

• Solicitud de compra o venta de instrumentos financieros. 

• Promesa, oferta o garantía de rendimiento. 

• Asesoría específica sin la previa contratación formal de los servicios del Asesor. 

Las herramientas de cálculo, gráficas comparativas y proyecciones que pudieran presentarse en 

el Sitio son meramente ilustrativas y con propósito educativo. Los resultados dependen de los 

parámetros ingresados por el usuario y no constituyen una predicción ni una recomendación 

específica. 

Cualquier decisión de inversión debe tomarse considerando el perfil individual del inversionista, 

sus objetivos, capacidad financiera, horizonte de inversión y tolerancia al riesgo, previa consulta 

directa con el Asesor mediante los canales oficiales de contacto. 

4. Riesgos de inversión 

Toda inversión implica riesgos, incluida la posible pérdida total o parcial del capital 

invertido. Los rendimientos pasados no garantizan rendimientos futuros. La selección de 

instrumentos y los rendimientos efectivamente obtenidos dependerán del perfil del inversionista, 

las condiciones del mercado, la evolución macroeconómica y otros factores fuera del control del 

Asesor. 

El usuario reconoce que ha sido informado de los riesgos inherentes a las inversiones y que 

cualquier decisión que tome con base en la información del Sitio será bajo su propia 

responsabilidad. 

5. Alcance de supervisión de la CNBV 

La Comisión Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) regula y supervisa al Asesor 

exclusivamente por lo que se refiere a: 

• Servicios de asesoría de inversión en valores. 

• Análisis financiero y emisión de recomendaciones de inversión de manera individualizada. 

• Servicios de administración de cartera de valores cuando se toman decisiones de 

inversión a nombre y por cuenta de terceros. 

La CNBV no regula ni supervisa otros servicios que el Asesor pudiera prestar, por carecer de 

atribuciones legales para ello. 
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Adicionalmente, la inscripción en el Registro de Asesores en Inversiones que lleva la CNBV en 

términos de la Ley del Mercado de Valores no implica el apego del Asesor en Inversiones a las 

disposiciones aplicables, ni la exactitud o veracidad de la información proporcionada. 

El usuario puede verificar el registro del Asesor en el sitio oficial de la CNBV: 

https://www.cnbv.gob.mx/SECTORES-SUPERVISADOS/ASESORES_EN_INVERSIONES/ 

6. Independencia del Asesor 

El Asesor manifiesta y hace del conocimiento del usuario que no tiene participación en el capital 

social, no participa en los órganos de administración, ni mantiene una relación de dependencia 

con: 

• Instituciones de crédito. 

• Casas de bolsa. 

• Sociedades operadoras de fondos de inversión. 

• Sociedades distribuidoras de acciones de fondos de inversión. 

• Instituciones calificadoras de valores. 

Esta independencia constituye una característica esencial de la actividad del Asesor y garantiza 

que las recomendaciones e información proporcionadas no están condicionadas por incentivos 

o intereses de terceros. 

7. Propiedad intelectual e industrial 

Todos los contenidos del Sitio (textos, marcas, logotipos, imágenes, gráficas, animaciones, 

diseños, código fuente, estructura de navegación, bases de datos y demás elementos) son 

propiedad del Asesor o cuentan con las licencias, autorizaciones o cesiones correspondientes 

por parte de sus titulares. 

Queda expresamente prohibida la reproducción, distribución, comunicación pública, 

transformación, modificación, alteración, así como cualquier otra forma de explotación total o 

parcial de los contenidos del Sitio, sin la previa autorización escrita del Asesor. 

La marca "Bioongo" y sus elementos gráficos asociados son propiedad de Claudio Alberto 

Bustamante Zardain y se encuentran protegidos por la legislación aplicable en materia de 

propiedad industrial. 

8. Enlaces a sitios de terceros 
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El Sitio puede contener enlaces (hipervínculos) a sitios web operados por terceros, entre ellos: 

• Sitios de autoridades regulatorias (CNBV, CONDUSEF, INAI). 

• Plataformas tecnológicas de terceros utilizadas para la prestación de servicios. 

• Sitios institucionales de intermediarios financieros y contrapartes. 

El Asesor no se responsabiliza por el contenido, políticas de privacidad, prácticas comerciales o 

disponibilidad de dichos sitios de terceros. La inclusión de enlaces externos no implica endoso, 

recomendación o afiliación con los mismos. 

Cuando el usuario abandone el Sitio bioongo.com para dirigirse a un sitio operado por un 

tercero, será advertido claramente de que ingresa a un sitio distinto cuyo contenido no es 

responsabilidad del Asesor. 

9. Protección de datos personales 

El tratamiento de los datos personales que el usuario proporcione a través del Sitio se realiza 

conforme al Aviso de Privacidad Integral disponible en bioongo.com/privacidad, en apego a 

la Ley Federal de Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares (LFPDPPP), 

su Reglamento y los Lineamientos del Aviso de Privacidad. 

Se recomienda al usuario consultar dicho Aviso de Privacidad antes de proporcionar cualquier 

dato personal a través del Sitio. 

10. Uso permitido del Sitio 

El usuario se compromete a hacer un uso adecuado y lícito del Sitio, de conformidad con la 

legislación aplicable, el presente Aviso Legal, la moral y las buenas costumbres. En particular, el 

usuario se abstendrá de: 

• Utilizar el Sitio con fines o efectos ilícitos, contrarios a lo establecido en este Aviso, o 

lesivos de los derechos e intereses de terceros. 

• Introducir o difundir virus informáticos, códigos maliciosos o cualquier otro sistema físico 

o lógico que pueda causar daños en los sistemas del Sitio o de terceros. 

• Intentar acceder a áreas restringidas del Sitio o a sistemas informáticos del Asesor o de 

terceros. 

• Reproducir, copiar, distribuir, poner a disposición, transformar o modificar los contenidos 

del Sitio sin autorización. 

• Suplantar la identidad de otros usuarios o del propio Asesor. 
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11. Limitación de responsabilidad 

El Asesor realiza sus mejores esfuerzos para mantener el Sitio actualizado, seguro y disponible. 

No obstante, el Asesor no garantiza: 

• La disponibilidad y continuidad ininterrumpida del funcionamiento del Sitio. 

• La ausencia total de errores en los contenidos publicados. 

• La ausencia de virus u otros elementos dañinos en el Sitio o en los servidores que lo 

alojan. 

En consecuencia, el Asesor no será responsable, dentro de los límites establecidos por la ley 

aplicable, de los daños y perjuicios de cualquier naturaleza que puedan derivarse de la falta de 

disponibilidad o continuidad del Sitio, de la defraudación de utilidad esperada, o de los errores u 

omisiones en los contenidos publicados. 

12. Modificaciones al Aviso Legal 

El Asesor se reserva el derecho de modificar en cualquier momento y sin previo aviso el 

contenido del Sitio, así como los presentes Términos de Uso. Las modificaciones surtirán efecto 

a partir de su publicación en el Sitio. 

Se recomienda al usuario revisar periódicamente este Aviso Legal para estar informado de 

cualquier cambio. 

13. Legislación aplicable y jurisdicción 

Los presentes Términos se rigen y serán interpretados de conformidad con las leyes vigentes en 

los Estados Unidos Mexicanos. 

Para la resolución de cualquier controversia derivada de la interpretación, cumplimiento o 

ejecución del presente Aviso Legal, las partes se someten expresamente a la jurisdicción de los 

tribunales competentes de la Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero que pudiera 

corresponderles por razón de sus domicilios presentes o futuros. 

14. Contacto 

Para cualquier duda, comentario, aclaración o solicitud relacionada con este Aviso Legal, el 

usuario puede comunicarse a: 

Correo electrónico: claudio.bustamante@bioongo.com 
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Sitio web: bioongo.com - https://bioongo.lovable.app/#top 

 

Fecha de última actualización: Agosto 2026. 

 

Atentamente, 

 

___________________________________ 

Claudio Alberto Bustamante Zardain 

Asesor en Inversiones Independiente · Folio CNBV 30149 


